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นโยบายการไม่เลือกปฏิบัติและต่อต้านการลว่งละเมิด 
     บริษัท อมรินทร ์คอรเ์ปอเรช่ันส ์จ ากัด (มหาชน) 

       -------------------------------------------- 
 

 บริษัท อมรินทร ์คอรเ์ปอเรชั่นส ์จ ากัด (มหาชน) (“บริษัท”) และบริษัทย่อย (รวมเรียกว่า “กลุ่มบริษัท”) 
ตระหนักและเห็นคุณประโยชนข์องการน าความคิด ทักษะ และประสบการณท์ี่แตกต่างของบุคลากรมาต่อยอด 
ให้เป็นพลังที่ส  าคัญในการขับเคลื่อนองค์กร  บริษัทจึงเสริมสรา้งบรรยากาศในการท างานให้มีความเคารพ 
ซึ่งกันและกัน สามารถอยู่ร่วมกันบนพืน้ฐานของความแตกต่าง ไม่มีการเลือกปฏิบัติ และไม่เกิดการล่วงละเมิด  
และการคกุคามในรูปแบบต่างๆ จึงไดก้ าหนดนโยบายเรื่องการไม่เลือกปฏิบัติ และต่อตา้นการล่วงละเมิดไวเ้ป็น
หลกัเกณฑเ์พื่อใหก้ารปฏิบตัิงานเป็นไปอย่างราบรื่น 

นโยบายนี ้ จะเป็นส่วนประกอบเสริมกับนโยบายด้านสิทธิมนุษยชน (Human Rights Policy) โดย 
จะสอดคล้องกับจรรยาบรรณทางธุรกิจของกลุ่มบริษัท  และจะต้องเป็นไปตามกฎหมาย รวมถึงปฏิญญา 
และมาตรฐานสากลที่บริษัทยึดถือ โดยจะด าเนินการที่จะป้องกันและคุม้ครองพนักงานทุกระดับไม่ใหถู้กเลือก
ปฏิบัติโดยเด็ดขาดในทุกกรณี ไม่ใหถู้กล่วงละเมิดและคุกคามในรูปแบบต่างๆ  รวมถึง การคุกคามทางเพศ 
เพื่อที่จะสร้างให้สถานที่ท  างาน เป็นที่ที่น่าท างานและมีความปลอดภัย และหากมีเหตุการณ์ที่พนักงาน 
ถูก         ล่วงละเมิดหรือคุกคามในสถานที่ท  างาน บริษัทและกลุ่มบริษัทจะด าเนินการพิจารณาสอบสวนใน
เหตกุารณท์ี่เกิดขึน้อย่างเป็นธรรมกบัทกุฝ่ายที่เก่ียวขอ้ง 

 

นิยาม 
การเลือกปฏิบัต ิ หมายถึง การปฏิบัติต่อบุคคลอย่างแตกต่าง การกีดกัน หรือการใหส้ิทธิพิเศษ 

แก่บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือกลุ่มคนใดกลุ่มคนหนึ่ง  อันเนื่องจาก
ลกัษณะของบุคคลหรือกลุ่มคนนัน้ในเรื่อง เชือ้ชาติ สญัชาติ เผ่าพนัธุ์ 
สีผิว ตน้ตระกูล ความเชื่อ ศาสนา สถานะทางสงัคม รสนิยมทางเพศ 
เพศ อายุ สรีระทางกายภาพ  ความพิการหรือทุพพลภาพ  ภาษา 
ที่ใช ้แนวคิดทางการเมือง ตลอดจนสถานภาพ เก่ียวกบัการสมรส หรือ
ขอ้มลูอื่นใดที่ก่อใหเ้กิดการเลือกปฏิบตัิ 

การล่วงละเมิด/      
การคุกคาม 

หมายถึง การแสดงพฤติกรรมอันไม่พึงประสงคใ์นการล่วงละเมิด /การคุกคาม 
กีดกัน ข่มขู่ ไม่เป็นมิตร ที่ก่อใหเ้กิดการขัดขวางการท างาน  โดยแม้     
ไม่มีความตัง้ใจ แต่มีผลต่อผูถู้กกระท าในดา้นร่างกายและจิตใจและ
ใหร้วมถึงการลว่งละเมิดและคกุคามทางเพศดว้ย 

รูปแบบพฤติกรรมการ
ล่วงละเมิด/การคุกคาม  
 

 • ดว้ยวาจา เช่น พูดถากถาง พูดข่มขู่ พูดส่อเสียด พูดเป็นเรื่อง
ตลกขบขันที่ ไม่สมควร  พูดล้อเลียน  พูดเยาะเย้ยดูถูก       
เหยียดหยาม พูดยั่วยวน พูดยุยง ใส่รา้ยป้ายสี พูดกล่าวหาที่
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ไม่จริง พูดลวนลาม พูดเกี้ยวพาราสีโดยที่อีกฝ่ายไม่ยินดี  
การใชถ้อ้ยค าที่สอ่ไปในทางพฤติกรรมทางเพศ  

• ด้วยท่าทาง  เช่น  จ้องมอง  ชายตามอง  ท าสัญญาณมือ 
ที่ไม่สภุาพ ผิวปาก  

• ดว้ยการกระท า หรือพฤติกรรมที่เป็นการท ารา้ยร่างกาย เช่น 
ดึงผม หยิก ผลักหรือกระชาก ทุบตี ชกต่อย เตะ การเข้า
ใกล้ชิดหรือสัมผัส เนื ้อตัวโดยไม่จ า เ ป็น  แสดงสิ่ งของ  
ภาพ เสียง หรือสิ่งอื่นใดที่ไม่เหมาะสม อนาจาร ส่งขอ้ความ
คุกคาม ข่มขู่ กรรโชก การกระท าใดๆ ที่ท  าใหผู้เ้สียหายรูส้ึก
อบัอาย เสียหนา้ ถกูกีดกนั  

สถานทีท่ างาน หมายถึง สถานที่ปฏิบตัิงาน อาทิ  

• ส านกังาน ส านกังานประจ าตามพืน้ที่  โรงพิมพ ์รา้นคา้ของ
บรษิัท  ฯลฯ 

• สถานที่ที่จดังานของบรษิัท  

• สถานที่ที่ไดร้บัมอบหมายใหไ้ปท างาน  

• สถานที่ประชมุและฝึกอบรม  

ทัง้นี ้ใหร้วมถึงระหว่างการปฏิบตัิงาน อาทิ  

• ระหว่างการเดินทางทางธุรกิจ  

• ระหว่างการใชโ้ทรศพัทเ์จรจาธรุกิจ  

• ระหว่างการใชส้ื่ออิเล็กทรอนิกสส์ื่อสารธุรกจิ       

การก ากับดูแล 
 นโยบายฉบับนี ้ไดร้ับการรอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท  โดยมีคณะกรรมการก ากับดูแลบรรษัทภิบาล  
เป็นผู้ใหค้ าแนะน าและพิจารณาการแก้ไข ปรับปรุงนโยบาย รวมถึง เป็นผู้แทนคณะกรรมการบริษัท ในดา้น  
การก ากบัดแูลการด าเนินการภายใตน้โยบายฉบบันี ้
 
ขอบเขต 
 นโยบายฉบับนี ้ใชก้ับการด าเนินธุรกิจของบริษัทและกลุ่มบริษัท โดยกลุ่มบริษัทสามารถน านโยบายฉบบันี ้ 
ไปปรับใชใ้หเ้ข้ากับบริบททางธุรกิจและกระบวนการบริหารภายในของแต่ละบริษัทใหม้ีความสอดคลอ้งอย่าง
เหมาะสม 
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แนวปฏิบัต ิ
 เพื่อไม่ใหม้ีการเลือกปฏิบัติอย่างเด็ดขาดในทุกกรณีและต่อตา้นไม่ใหเ้กิดการล่วงละเมิดและการคุกคาม  
ในทกุรูปแบบภายในองคก์ร บรษิัทจึงไดก้ าหนดแนวทางปฏิบตัิไวด้งันี ้
1. การสรรหา คัดเลือกและบรรจุทรัพยากรบุคคล  

1.1 การประกาศรบัสมคัรงานจะไม่มีขอ้ความที่กีดกนัใดๆ 
1.2 การสรรหาและคดัเลือกบคุลากรเขา้ท างานจะไม่มีการเลือกปฏิบตัิดว้ยเหตจุากเชือ้ชาติ สญัชาติ เผ่าพนัธุ์  

สีผิว ต้นตระกูล ความเชื่อ ศาสนา สถานะทางสังคม รสนิยมทางเพศ เพศ อายุ สรีระทางกายภาพ   
ความพิการหรือทุพพลภาพ ภาษาที่ใช้ แนวคิดทางการเมือง ตลอดจนสถานภาพเก่ียวกับการสมรส   
หรือข้อมูลอื่นใดที่ก่อใหเ้กิดการเลือกปฏิบัติ โดยพิจารณาจากคุณสมบัติที่ต้องการตามลักษณะงาน 
ของต าแหน่งงานที่รบัสมคัร 

1.3 ค่าจา้ง สวสัดิการและสภาพการจา้งงานที่เสนอใหผู้ส้มคัรทุกคนจะเท่าเทียมตามมาตรฐานของต าแหน่ง
งานที่รบัสมคัร 

1.4 ใบสมัครและเอกสารประกอบการสมัครงานจะตอ้งถูกเก็บเป็นความลบั ไม่เปิดเผยกับผูท้ี่ไม่เก่ียวข้อง  
และควรจะก าหนดผูท้ี่จะน าขอ้มลูไปใช ้

1.5 การทดสอบทางจิตวิทยาและการตรวจรา่งกายก่อนเขา้ท างานตอ้งเป็นเรื่องที่เก่ียวขอ้งกบัการท างาน 
2. การพัฒนาทรัพยากรบุคคล   

2.1 การจดัการพฒันาจะตอ้งท าใหท้ั่วถึง เสมอภาค ไม่เลือกปฏิบตัิ โดยจะตอ้งค านึงถึงความจ าเป็นที่จะตอ้ง
พฒันาของแต่ละคนในการด ารงต าแหน่งนัน้ๆ และเพื่อความกา้วหนา้ในสายอาชีพ 

2.2 การอนมุตัิการฝึกอบรมจะตอ้งปราศจากการเลือกปฏิบตัิ 
2.3 การจดัใหม้ีโครงการพฒันาส่งเสริมการตระหนักรูถ้ึงวัตถุประสงค ์รวมถึงขอ้ก าหนดต่างๆ ตามนโยบาย

ฉบบันีแ้ก่พนกังานทกุคนโดยวิธีการฝึกอบรม 
3. การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
 แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงานจะต้องมีหลักเกณฑ์ที่ชัดเจน โปร่งใส และประเมินจากผลการ
ปฏิบตัิงานที่ท  าไดจ้รงิ รวมถึง พฤติกรรมที่ตอ้งสอดคลอ้งกบัค่านิยมองคก์ร โดยในการประเมินควรมีการพูดคุยกัน
ระหว่างผู้บังคับบัญชาและผูใ้ตบ้ังคับบัญชาแบบพบหนา้กันเพื่อเปิดโอกาสใหท้ าความเข้าใจ  ผลการประเมิน
รว่มกนั 
4. การให้ผลประโยชนต์อบแทนพนักงาน  
 การบริหารค่าตอบแทนและการเลื่อนระดับชั้นงานของพนักงาน จะต้องเป็นตามนโยบายที่ก าหนด  
มีความโปรง่ใสและชดัเจน ภายใตม้าตรฐานเดียวกนั 
5. การโอนย้าย / การออกจากงาน  

5.1 กระบวนการโอนย้ายต้องอยู่ภายใต้ความเสมอภาค และพิจารณาถึงโอกาสก้าวหน้าในอาชีพ  
โดยไม่เลือกปฏิบตัิ 
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5.2 การใหอ้อกจากงานนั้น ตอ้งเป็นเหตุจากพนักงานมีผลการปฏิบัติงานต ่ากว่ามาตรฐานที่บริษัทก าหนด
หลงัจากบรษิัทใหโ้อกาสพนกังานปรบัปรุง แกไ้ขและติดตามผลงานอย่างใกลช้ิดแลว้ หรือมีการกระท าผิด
ทางวินัยในการท างาน เป็นเหตุใหต้อ้งออกจากงาน หรือดว้ยสาเหตุจากสุขภาพที่ไดวิ้นิจฉัยโดยแพทย์ 
หรือดว้ยสาเหตอุื่นที่ไม่ใช่เป็นการเลือกปฏิบตัิ 

 

การปฏิบัติเมื่อประสบเร่ืองการเลือกปฏิบัติ การล่วงละเมิด / การคุกคาม 
1. ผูถ้กูกระท าแจง้กบัผูก้ระท า ใหห้ยดุการกระท านัน้ๆ ทนัทีในเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้โดยทนัที 
2. หากผูก้ระท าไม่สนใจ และยงัด าเนินการต่อ ใหผู้ถู้กกระท ารายงานกับผูบ้งัคบับญัชาโดยตรงของตนหรือ

หัวหนา้ของผูบ้ังคับบัญชา หรือผูบ้ริหารสายงานทรพัยากรบุคคลตามความเหมาะสม   โดยผูถู้กกระท า 
หรือผูแ้จง้เบาะแสจะไดร้บัการคุม้ครองภายใตน้โยบายการแจง้เบาะแสและการคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแส 
(Whistleblowing Policy) ของบรษิัท ในทกุกรณี 

3. ผูบ้ริหารของสายงานทรพัยากรบุคคล ระดับผูจ้ัดการขึน้ไปที่เก่ียวขอ้ง สอบถามขอ้มูลจากผูถู้กกระท า
และผูถ้กูกลา่วหาและพยาน (หากมี) ภายใน 7 วนัจากวนัที่ไดร้บัรายงาน 

4. ผู้บริหารของสายงานทรพัยากรบุคคล ระดับผู้จัดการขึน้ไปที่เก่ียวข้อง จัดตั้งคณะกรรมการสอบสวน      
ไม่นอ้ยกว่า 4 คน ที่ประกอบดว้ย 
4.1 ผูบ้รหิารของสายงานของผูถ้กูกลา่วหา ระดบัรองผูอ้  านวยการขึน้ไป 
4.2 ผูบ้รหิารของสายงานทรพัยากรบคุคล ระดบัผูจ้ดัการฝ่ายขึน้ไป 
4.3 ผูบ้รหิารของสายงานที่ไม่เก่ียวขอ้ง (คนกลาง) ระดบัรองผูอ้  านวยการขึน้ไป 
4.4 ผูจ้ดัการฝ่ายตรวจสอบภายใน 
4.5 เจา้หนา้ที่ที่ไดร้บัมอบหมายจากผูม้ีอ านาจ (ถา้มี) 

5. ด าเนินการทางวินัยต่อผู้กระท าผิดหรือรายงานเท็จ ตามผลการสอบสวนและการพิจารณาของ
คณะกรรมการสอบสวน 

6. หากการกระท าผิด เป็นคดีอาญาและตอ้งด าเนินการตามกฎหมายตอ้งใหน้ิติกร  ทนายความ หรือที่
ปรกึษาทางกฎหมายของบรษิัทเขา้มามีสว่นรว่มในการสอบสวน 

7. ผู้ถูกกระท าที่รายงานเหตุการณ์การล่วงละเมิด / การคุกคาม จะได้รับความคุ้มครองตามนโยบาย 
แจง้เบาะแสและการคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแส (Whistleblowing Policy) เพื่อไม่ใหเ้กิดผลกระทบในทางลบ
จากการรายงานดงักลา่ว 

 

การทบทวนนโยบายการไม่เลือกปฏิบัติและต่อต้านการล่วงละเมิด 
คณะกรรมการก ากับดูแลบรรษัทภิบาล ตอ้งทบทวนนโยบายการไม่เลือกปฏิบัติและต่อตา้นการ 

ล่วงละเมิดเป็นประจ าทุกปี และใหน้ าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติหากมีการปรบัปรุงหรือ
เปลี่ยนแปลงนโยบายนี ้
 



นโยบายการไม่เลือกปฏิบติัและต่อตา้นการล่วงละเมิด บริษัท อมรินทร ์คอรเ์ปอเรชั่นส ์จ ากดั (มหาชน) ฉบบัทบทวนประจ าปี 2568 หนา้ 5 / 5 

คณะกรรมการก ากับดูแลบรรษัทภิบาลไดท้บทวนนโยบายการไม่เลือกปฏิบัติและต่อตา้นการล่วงละเมิดเป็น
ประจ าทกุปี และไดน้ าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิัทพิจารณาอนมุตัิ  

นโยบายการไม่เลือกปฏิบตัิและต่อตา้นการล่วงละเมิดฉบบันี ้ไดร้บัการอนุมตัิจากคณะกรรมการบริษัท 
ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่  5/2568 เมื่อวันที่  4 ธันวาคม 2568 ให้มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่  
1 มกราคม 2569 เป็นตน้ไป    


